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Cumbre Judicial Iberoamericana 
Proyecto e-ÊÕÓÔÉÃÉÁȡ ȰÈÉÊÏ ÄÅ ÃÕÍÂÒÅȱ

E-Justicia: la Justicia en la Sociedad del Conocimiento
Instrumentos que se desarrollarán en el proyecto 

Sistema de indicadores básicos para establecer la transición de las 
administraciones de justicia iberoamericanas hacia la sociedad del 
conocimiento

Línea de base acerca de la posición relativa de los países en materia de la 
aplicación de las tecnologías de la información y comunicación a la 
administración de justicia

Recomendaciones básicas sobre sistemas alternativos de organización y 
gestión de la justicia correspondientes a la sociedad de la información

Objetivo:   Gobierno Judicial               Diseño de políticas



E-Justicia ɀMarco conceptual

E-Justicia: la Justicia en la Sociedad del Conocimiento

Establecer medios electrónicos (Redes LAN, Internet, correo 

ÅÌÅÃÔÒĕÎÉÃÏȣȢɊ ÃÏÍÏ ÐÌÁÔÁÆÏÒÍÁ ÄÅ ÃÏÍÕÎÉÃÁÃÉĕÎ ÅÎÔÒÅ ÅÌ 0ÏÄÅÒ *ÕÄÉÃÉÁÌȟ 
otros organismos y los ciudadanos

Reconvertir los procesos a partir de la incorporación de las TICs. 
Oportunidad para reducir fases que no agreguen valor

Dar eficiencia a la gestión administrativa y jurisdiccional

Mejorar la información en general, especialmente la que contribuya al 
control de gestión



E-Justicia  - Gestión eficiente
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ÁCaso del Ministerio Público Fiscal de la CABA

E-Justicia  - Gestión eficiente



Medios electrónicos como canal de comunicación 

Línea telefónica gratuita:0800-33-Fiscal (347225)

ÁServicios disponibles las 24 horas
ÁDenuncias y Orientación
ÁAsistencia psicológica

Á2.500 llamados/mes
Á100 correos electrónicos/mes

Denuncias al correo electrónico

denuncias@jusbaires.gov.ar

mailto:denuncias@jusbaires.gov.ar


Denuncias a través del sitio web oficial del Ministerio Público 
Fiscal:www.fiscalia.jusbaires.gov.ar

Medios electrónicos como canal de comunicación 



Sitio web del MPF con posibilidad de suscripción por temática 
para recepción de información vía e-mail. Acceso a Jurisprudencia

Medios electrónicos como canal de comunicación 



Todas las comunicaciones institucionales se realizan mediante 
correo electrónico

Dispositivos PDA(Personal Digital Assistant)
Ȱ"ÌÁÃË "ÅÒÒÙȱ ɉ2)-Ɋ ÅÎ ÐÏÄÅÒ ÄÅ ÔÏÄÏÓ ÌÏÓ ÆÉÓÃÁÌÅÓ

Impresoras móviles con batería y conexión vía bluetooth

Notebooks
ÁAcceso al sistema Juscaba a través de Internet de banda 

ancha móvil  mediante conexión segura con certificado 
digital
ÁEquipadas con lectograbadorade CD/DVD, permite 

visualizar material audiovisual de prueba

Oficina Móvil

Medios electrónicos como canal de comunicación 



Medios de 
Acceso TICs

Oficina Móvil

Medios electrónicos como canal de comunicación 

Uso de TICs en la notificación 
a los Fiscales 



Área Jurisdiccional- Reconversión de procesos



Sistemade Gestión JusCABA

Á Registro de datos y estadística
Á Acceso público a información sobre casos
Á Acceso Público a la agenda de audiencias
ÁComunicación por correo electrónico
Á Formularios
ÁEstadísticas
ÁSeguimiento de casos

Área Jurisdiccional- Reconversión de procesos



Estadísticas y expediente electrónico



Estadísticas y expediente electrónico



Estadísticas y expediente electrónico



Estadísticas y expediente electrónico



TICs  aplicadas a la investigación inteligente

Geocodificación a partir de los 
datos provistos por el  sistema 
informático

Detección de zonas de conflicto



TICs como soporte de los procesos orales

Registro de audio de todas las audiencias
Filmación de todas las audiencias



TICs como soporte de los procesos orales

Instalaciones especiales para entrevistas a jóvenes



Utilización de información digital como prueba

Utilización de las imágenes captadas por los sistemas de 
seguridad de los estadios como prueba para la obtención 
de condenas en juicio


